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在党的群众路线教育实践活动工作会议上,习近平总书记用三个“必然要

求”高度概括了在全党深入开展党的群众路线教育实践活动的重大意义。指

出:开展党的群众路线教育实践活动,是实现党的十八大确定的奋斗目标的必

然要求,是保持党的先进性和纯洁性、巩固党的执政基础和执政地位的必然要

求,是解决群众反映强烈的突出问题的必然要求。三个“必然要求”指出了开

展党的群众路线教育实践活动是号召全党牢记党的宗旨,树立执政为民的理

念，因此,在全党深入开展党的群众路线教育实践活动,重塑我们党执政为民

的良好形象,具有重大的现实意义和深远的历史意义。我们要认真学习领会习

近平同志的重要讲话精神,按照公司党总支的工作部署,以高度的责任感,扎

实开展好群众路线教育实践活动。 

  我通过学习习近平总书记等领导同志一系列重要讲话和相关文件精神，

公司党总支召开的深入开展党的群众路线教育实践活动动员大会，进一步提

高对开展教育实践活动重要性、必要性和紧迫性的认识，有以下心得体会： 

群众路线是我们党的生命线和根本工作路线。始终保持同人民群众的血肉

联系，是我们战胜各种困难和风险，不断取得事业成功的根本保证。随着我

国经济、文化水平的不断发展和法制的不断建全，人民群众要求社会公平、

公正、公开的法治意识也不断提高，依法维护个人合法权益、表达个人利益

诉求的方式越来越多样化，不同利益主体间的矛盾也越来越复杂。适应新形

势的变化，人心向背看作风，不仅关系到能否实现党的十八大确定的奋斗目

标，关系到能否实现中华民族伟大复兴的中国梦，更关系到党的生死存亡。 



  要实现我们党的宏伟目标，就必须紧紧依靠群众，始终与群众同呼吸、

共命运、心连心，充分调动最广大人民群众的积极性、主动性和创造性，发

扬党的优良作风，把人民群众紧紧凝聚在党的周围。从这点出发，我们就必

须牢记并恪守全心全意为人民服务的根本宗旨，面对世情、国情、党情的深

刻变化，克服形式主义、官僚主义、享乐主义和奢靡之风，彻底解决精神懈

怠、能力不足、脱离群众、消极腐败的现象，以“照镜子、正衣冠、洗洗澡、

治治病”为总要求进行自我净化、自我完善、自我革新和自我提高，坚定信

念、强化意识，树立正确的群众观，始终坚定不移地走群众路线，深入开展

以为民、务实、清廉为主要内容的党的群众路线教育实践活动，坚持不懈地

做好群众工作，真心实意地为群众、为基层做好服务，吃苦在前，享受在后，

在群众中树立良好的形象，让群众实实在在地得到实惠、体会到党的先进性，

群众才会心甘情愿地跟党走。 

  结合我们的本职工作，我认为首先是要管好自己。要按照群众路线教育

的要求，对照党章，进行自查自律和自我反思，并通过与兄弟单位之间、公

司各项目之间、公司内部成员之间的交流、沟通，听取意见，查找差距，确

定整改目标，以达到自我净化、自我完善、自我革新和自我提高的目的。作

为一名在基层工作的普通党员干部，要想在转变党风、改善党群关系和干群

关系中起到特别重要的作用可能很难，但把自己管好，通过自己的工作和言

行，树立党员先进性形象，并影响和带动群众，我认为是可以做到的，而且

这也是作为一名党员的义务和责任。如果我们每一位党员都把自己管好了，

都真正按党章要求去做了，都承担起树立党的先进性形象的职责了，我们的

党风就会有根本性的改变。 

  其次是要摆正位子。就是要把权力是人民赋予的观点和全心全意为人民



服务的宗旨贯穿于我们工作的始终。我们所做的工作，不仅要对公司负责，

更重要的是要对我们服务的广大业主。要切实以我们的工作是否为业主提供

了方便，工作成效是否让业主高兴、让业主满意作为我们工作的考核目标，

只有摆正位子，真心实意地为广大业主着想，以业主的利益和诉求为出发点

和落脚点，为业主办实事，才能把好事办好。 

  第三是要坚持求真务实。为什么有的工作的出发点是为业主服务的，我

们也认为是已经尽心尽力了，理论上也是非常合情合理的，但业主并不买帐

而且持反对意见？通过学习和反思，我们认识到造成这些问题的关键，是没

有坚持求真务实、走群众路线，经常以个人的感知代替群众的体验，忽视了

群众的实际需要；往往以自己的生活习惯、生活条件、常识水平作为比照，

设计出看似方便业主、实则是脱离实际的工作方案。因为我们这些一厢情愿

的决策和措施，造成了“最后一公里”与业主的需求不相适应、不能接轨的

问题。群众利益无小事，有些看似鸡毛蒜皮的小事，一旦被我们忽略了，就

有可能使我们的好事没有办好，实事没有办实，甚至是好心办坏事。 

  第四是要加强学习。通过学习强化廉洁自律的自觉性，提高管理、服务

的能力和水平。我们从事的是具体的项目管理工作，而现在业主的知识、生

活需求水平较高，期望值又往往比较高。他们痛恨的是“门难进、脸难看、

事难办”，说套话、空话、大话，却没有能力解决实际问题。因此，我们只

有通过学习，不断地提高管理、服务能力，改善服务态度，为业主提供优质、

方便、快捷的服务，公正、公平地对待每一位业主，按统一标准处理同类问

题，干净办事，才能得到广大业主的认可和满意，才能真正取得群众路线教

育实践活动的成效。  

 



 


